Politica per la Qualita, ’Ambiente e la Sicurezza

NONSOLOVERDE COOPERATIVA SOCIALE ONLUS si pone come obiettivi la centralita della persona, la soddisfazione
delle aspettative del Cliente e delle richieste di un mercato in evoluzione, la conformita alla normativa applicabile, il
miglioramento continuo del proprio Sistema di Gestione per la Qualita, 'Ambiente e la Sicurezza, la comprensione delle
esigenze delle parti interessate e del contesto in cui opera e il conseguimento dell’obiettivo primario dell'inclusione nelle
attivita dei lavoratori svantaggiati; a tal fine la strategia della Cooperativa verte sui seguenti principi fondamentali:

Responsabilizzare le proprie risorse umane, valorizzandone e promuovendone la crescita personale cosi da
aumentare la gratificazione personale e I'orgoglio di essere parte di NONSOLOVERDE.

Promuovere la centralita della persona, coinvolgendo, sensibilizzando, formando e addestrando tutto il personale,
cosi che ognhuno possa esprimersi al meglio, al massimo della professionalita.

Sviluppare progetti di inserimento lavorativo per permettere alle persone svantaggiate o deboli di tornare nel
mercato del lavoro con un bagaglio di competenze acquisite.

Garantire che tutti i lavoratori e le lavoratrici siano informati/e, formati/e ed addestrati/e ad operare con piena
4 | cognizione dei rischi connessi alle lavorazioni e a saper intervenire adeguatamente in caso di deviazioni operative
0 scenari emergenziali.

Mantenere la qualita del servizio offerto al Cliente, attraverso I'impiego pianificato ed efficiente di tutte le risorse
disponibili (umane, tecnologiche ed economiche).

6 | Promuovere la diversificazione delle proprie attivita per mantenere e rinforzare la solidita della Cooperativa.
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7 | Soddisfare tutti gli obblighi di conformita relativi alla salute e sicurezza sul lavoro e agli aspetti ambientali.

Identificare e affrontare rischi e opportunita che possono influenzare la conformita dei servizi e la capacita di
8 [ accrescere la soddisfazione del Cliente e promuovere [I'utilizzo di un approccio per processi che includa il
risk-based thinking.

Consolidare partnership proficue con i Clienti, impegnandosi a fornire in modo efficiente ed efficace servizi che
soddisfino i requisiti cogenti e contrattuali e garantiscano la loro soddisfazione a lungo termine.

Costruire legami solidi con tutti i partner ascoltando, sperimentando e creando un gruppo di lavoro coeso e
fortemente orientato al raggiungimento di un obiettivo comune.

11 | Promuovere la consultazione e partecipazione dei lavoratori e delle lavoratrici e del/della loro rappresentante.
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12 | Considerare all'interno del proprio Sistema di Gestione i rischi e le opportunita correlati al cambiamento climatico.

Gestire in modo attento e oculato le risorse naturali, tenendo conto non solo degli aspetti economici, ma anche di
quelli ecologici e sociali.

Mantenere alti standard per la salute e sicurezza dei lavoratori/trici e la tutela del’ambiente, perseguendo gl

obiettivi formalizzati, ai fini della:

14 | [1 eliminazione dei pericoli e riduzione dei rischi per la salute e sicurezza sul lavoro,

01 prevenzione di incidenti, infortuni e malattie,

[] prevenzione dell’inquinamento.

Operare con I'obiettivo di migliorare le proprie prestazioni relative alla sicurezza, alla salute e al rispetto

dell’ambiente, in particolare:

[ verificare la disponibilita sul mercato di prodotti di minor pericolosita per sostituire ove possibile le sostanze
pericolose con sostanze non pericolose o0 a bassa pericolosita,

[0 sostituire progressivamente le attrezzature con motore scoppio con altre alimentate a batteria,

[1 destinare a recupero, ove possibile, la maggior parte dei rifiuti prodotti,

15 | (1 prediligere in fase di acquisto, ove possibile, prodotti a basso impatto sul’ambiente e sulla sicurezza e nel caso
di piu prodotti equivalenti, preferire quelli con le migliori prestazioni per questi aspetti,

O ridurre il numero di infortuni sul lavoro, attraverso I'attuazione di interventi per migliorare la sicurezza delle
attrezzature esistenti e la scelta di attrezzature di lavoro che minimizzino i rischi per la salute e la sicurezza dei
lavoratori/trici,

0 privilegiare la scelta di attrezzature di lavoro adeguate, concepite nel rispetto dei principi ergonomici e che
producono i minori rischi possibili per la salute.

Tutelare 'ambiente e la sicurezza della popolazione circostante e di tutto il personale di NONSOLOVERDE,
interno ed esterno, attraverso un monitoraggio continuo delle proprie attivita.

Mantenere un Sistema di Gestione per la Qualita, 'Ambiente e la Sicurezza, conforme alle norme UNI EN ISO
17 1 9001:2015, UNI EN ISO 14001:2015 e UNI EN I1SO 45001:2023 certificato da Ente accreditato, fornendo le risorse
necessarie e perseguendo I'obiettivo di renderlo sempre piu efficace.

Il Presidente si impegna a diffondere la presente Politica a tutti i livelli della Cooperativa, a renderla visibile all’'esterno e a
mantenerla aggiornata tramite periodiche revisioni.
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